







南文体旅〔2019〕90号

南安市文化体育和旅游局关于开展
旅行社租赁旅游包车治理行动的通知

局企业管理科、旅游质量监督管理所：
根据《福建省文化和旅游厅关于开展旅行社租赁旅游包车治理行动（2019-2021年）的通知》（省文旅市场〔2019〕18号）和《泉州市文化广电和旅游局关于开展旅行社租赁旅游包车治理行动的通知》的统一部署要求，定于2019年-2021年开展旅行社租赁旅游包车治理行动。现结合我市实际，制定如下行动计划，请认真贯彻落实。
一、总体目标
通过开展治理行动，督促旅行社进一步完善旅游包车租赁管理机制，规范、合法租赁旅游包车；严格落实属地管理和企业主体责任，依法严惩违法租用旅游车辆行为，有效防范和遏制旅游团队重大安全事故发生。
二、行动任务
（一）严格落实安全管理责任。严格落实旅行社主体责任，督促本市辖区内旅行社落实全员岗位责任制，推动旅行社建立租赁旅游包车管理长效机制，确保租用车辆合法合规。
（二）及时消除安全隐患。加强与交通、公安等部门协调配合，对旅行社租赁旅游包车过程开展联合检查指导，重点检查旅行社租赁旅游包车的运营资质是否符合要求、车辆状况是否良好、驾驶员是否具备相关资质等，严禁租赁即将退出客运市场的卧铺客车，积极配合交通、公安等部门开展旅游包车隐患排查整治，防止旅游包车“带病”上路，对旅行社租用无资质的违规违法行为依法严处。
（三）加强对从业人员教育培训。有针对性地开展旅游交通安全教育，督促旅行社对从业人员，特别是导游（领队）安全教育培训，切实增强从业人员的安全意识；要落实导游（领队）责任，在带团过程中对游客进行安全宣传和提示，提醒司机注意休息，不要疲劳驾驶、超速驾驶。
三、工作要求
（一）加强组织领导。要提高政治站位，加强组织部署，明确目标责任，细化措施，切实把旅行社租赁旅游包车治理行动抓好抓实。
（二）严格督导考评。要加强专项行动的目标考核，适时开展明查暗访，跟踪督促工作进展。对因工作被动应付、措施落实不力而发生旅游包车交通安全责任事故的，积极配合有关部门严肃追究责任。
（三）强化应急处置。要督促旅行社完善旅游包车突发事件应急预案，配合运输企业开展应急演练，提高应急处置能力。一旦发生团队交通事故，按规定及时逐级上报，严防漏报、迟报、瞒报。

附件：泉州市文化广电和旅游局关于开展旅行社租赁旅游包车治理行动的通知

                                 南安市文化体育和旅游局
2019年5月28日
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