南市监〔2023〕119号

南安市市场监督管理局关于印发产业链

供应链质量赋能培育方案的通知

局机关各科室、各直属事业单位、各市场监管所：
现将《产业链供应链质量赋能培育方案》印发给你们，请抓好贯彻落实。

                           南安市市场监督管理局

2023年12月7日

（此件主动公开）
产业链供应链质量赋能培育方案

根据《福建省市场监督管理局关于印发发挥质量杠杆引领作用开展产业链供应链质量赋能工作方案的通知》（闽市监质〔2023〕280号）、《泉州市市场监管局关于印发产业链供应链质量赋能工作方案的通知》（泉市监函〔2023〕215号）文件精神，推动产业链供应链优化升级，全面提升中小微企业质量管理水平，促进我市产业高质量发展，制定本方案。

一、质量赋能措施
（一）大力实施质量技术帮扶

指导龙头企业、“链主”企业尤其是各级政府质量奖获奖企业等发挥在技术、市场、标准、质量、品牌等方面的带动作用，实施统一规范的质量管理体系，促进上下游企业整体提升质量管理水平。

1．指导“链主”企业将产业链供应链上的中小微企业纳入共同的质量管理体系，将其质量管理模式、方法在产业链供应链上的中小微企业复制推广，将先进质量理念、质量文化、质量管理模式向全产业链延伸；

2．聘请质量管理专家为产业链供应链上的企业免费开展质量巡诊与技术交流，引导中小微企业采用新技术、新工艺助力实施产业升级换代，补齐质量、管理、标准化等发展短板；

3．邀请福建省质量检验研究院、南安市质计所为企业开展质量分析、检验人员培训等公益活动5场以上。

（二）精准服务质量管理提升

按照“分类指导，精准服务”原则，邀请质量管理咨询机构老师为产业链供应链上的企业开展质量管理培训。

1．在小型企业推广标准化生产、现场5S管理、质量工具应用等现场管理工具，夯实检验和计量基础，将供应链涉及小微企业，按照自愿原则纳入小微企业质量管理认证提升行动帮扶对象，给予辅导机构每家2万元补助（含省级小微企业帮扶资金补助），达到获证条件的由认证机构颁发证书；

2．邀请东南认证、方圆认证等认证机构开展产业政策宣传与管理知识培训，在中型企业推行ISO14001、ISO45001、OHSAS18000等管理体系，帮助企业提质量创品牌；

3.在大型企业推行卓越绩效管理、创新及保护管理、绿色低碳制造和精益生产模式，鼓励引导企业参与“南安市市长质量奖”等各级政府质量奖评选。

（三）强化质量基础服务支撑

发挥各类公共服务平台作用，开放共享质量基础设施和应用场景，加大面向中小企业的质量和品牌服务供给。

1．由南安市质量计量检测所为产业链供应链上的企业免费开展不超过50批次的产品质量检测，免费开展计量检定服务；

2．实施“中小企业计量伙伴计划”，优化对中小企业计量服务，形成一家龙头企业带动若干家供应链企业形成计量资源充分共享、计量活动有效衔接、计量能力协调推进的计量融通生态。对制定团体标准的主导单位按照《中共南安市委 南安市人民政府关于印发南安市推动民营经济高质量发展超越三年行动方案的通知》规定，给予1万元补助；

3．组织福建省质量检验研究院、南安市质计所为参与供应链质量赋能企业的检验检测实验室建设提供免费技术辅导与审批咨询服务。

二、实施计划
（一）确定重点产业链及链主。2023年10-11月，确定以水暖洁具作为质量赋能重点产业链，确定九牧集团有限公司和福建省诺华卫生用品有限公司作为泉州市级和南安市级重点产业链链主企业，其他类型有意愿链主企业可报名参与。由参与活动的链主企业梳理供应商体系，选择一定比例供应商作为质量赋能对象，确定赋能机构开展产业链供应链质量赋能行动，将先进质量理念、质量文化、质量管理模式向产业链延伸，实现上下游企业质量管理和质量保证的规范化、系列化和程序化，提升产业链整体质量水平。

（二）开展供应链质量赋能行动。2023年11月-2024年12月，各单位要将产业链质量提升行动与“质量强市”“质量基础设施一站式服务”等工作相结合，与质量技术帮扶等工作相协调，指导企业摸清产业链上下游结构、地域分布、企业构成等情况，尝试开展供应链质量管理监测和质量协作，针对区域重点产业链中的薄弱环节，将产业链供应链上的中小微企业纳入共同的质量管理体系，将其质量管理模式、方法在产业链供应链上的中小微企业复制推广，提升产业链整体质量水平。

（三）推广质量赋能先进经验。各单位利用各种渠道和媒介开展宣传，市局将组织管理方法交流、经验座谈等各类经验分享活动，积极宣传推广企业质量提升品牌创建和产业链供应链质量协同提升的丰富实践和典型经验，推动产业链供应链企业之间质量信息交流和质量协同改进，培育一批质量技术优势突出、产业链融通发展、品牌影响力显著的质量竞争型产业。

三、工作要求
（一）强化组织领导。各单位要高度重视，积极作为、靠前服务，主动推出更多服务包和工作措施，并指定一名联络员负责对接，确保“点单即办”工作落实落细。

（二）丰富服务形式。各单位要开展上门服务、培训宣贯、帮扶巡诊等形式多样、内容丰富的“线上+线下”服务活动，坚持“走下去”与“请上来”相结合，构建全链条企业服务长效机制。

（三）及时收集汇总。各基层市场监督管理所要及时汇总质量赋能培育情况，并于2023年12月26日前和2024年11月15日前报送工作小结和工作总结以及相关企业质量改进提升、带动产业链发展情况。
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